Codice Etico MAXLUBE SRL

CODICE ETICO

Principi generali

Maxlube opera in Italia all’interno di un gruppo che ricon@sce, accetta e condivide principi

etici nella gestione del business, nella consapevolez dotte ispirate ai principi di

diligenza, correttezza e lealta costituiscono un bre” per lo sviluppo
economico e sociale.

Il presente Codice Etico esemplifica, peg si

applicano, senza eccezione, ai dipend tti coliQre chosb
conseguimento dei suoi obiettivi.

Pi precisamente, i soggetti j

funzioni vendita e agenti, piu

generalmente tutti i Terzi € meno
al rispetto di principi fettezza, la

trasparenza nel per

I soggetti sop b rispettare le leggi e

le normatj amenti ai principi, agli
obbiettd i_richi i In caso, il perseguimento

dell3 & 00 o B p non corretto.

e fisica e psicologica e, in

8, nazionalita, sesso, eta, disabilita

, sindacati o convinzioni religiosi.

pnnesse a | ruolo ricoperto, deve fornire il
. M1 dispone e svolgere con impegno le attivita
assegnate, contribt ICreta al raggiungimento degli obbiettivi aziendali.
La struttura di Maxlube promti@y¥e lo sviluppo della societa in maniera compatibile con il

rispetto dell’ambiente e delle esigenze delle comunita locali, nazionali ed internazionali.

Essa:
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1) ha come principio imprescindibile il rispetto delle leggi, dei regolamenti e, in generale,
delle normative vigenti in Italia ed in tutti i paesi in cui si trova ad operare. Tale principio
deve essere rispettato in tutte le attivita svolte;

1) Pone la massima attenzione affinché siano evitate, semp omunque, situazioni in cui i

soggetti coinvolti nelle transazioni siano, in conflitto g ale situazione si

configura sia quando un collaboratore cerca di reald diverso dalla
missione aziendale o di trarre vantaggio “persog Pa” affar@dell’ impresa,
sia quando i rappresentanti dei clienti, dei fq golich@agiscono

in contrasto con i doveri fiduciari legati 3

ii) Garantisce la riservatezza delle infg

possesso e
trattare dati riservati, ad escluzig AicRa ¢ consapevoe g
conformita alle norme giurig .
sono tenuti a non utilizza
propria attivita profe
v) Confida nell’alg nell’impegno dei
propri collal aperta e si astiene da

accordi i posizione dominante;

e dei propri collaboratori, a
e ad ambienti di lavoro sicuri e
nti di lavoro ove non sono tollerati
agire contro la legge, il Codice Etico, le
iduali;

vi) Trova nei coep i te, il patrimonio fondamentale ed insostituibile

per il proprio succo uove il valore delle risorse umane, allo scopo di

migliorare ed accrescere 18 petenze;
vii)  Programma le proprie attivita ricercando il migliore equilibrio possibile tra iniziative

economiche ed esigenze ambientali.
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All’uopo, sono state adottate apposite procedure coerenti con i principi del presente codice

etico.

1. I Rapporti Esterni

1.1 disposizioni generali
1 componenti gli organi sociali, 1 dipendenti e 1 cg be debbono tenere un
comportamento improntato alla massima cor . P rapporti con

persone ed enti esterni a Maxlube.

Nell’avviare relazioni commerciali cqQ
¢ necessario evitare, sulla base
normative vigenti, di:

- intrattenere rapporti con sog iSe al

traffico d’armi e di sostg flue, con

soggetti privi dei neceg
- mantenere rapportj Nodo indiretto,
ostacolano lo g pndamentali della

persona (ad g flale, ecc. ...).

1.2 Rg
La

rappresentano i principi guida

pro rapporti coni terzi e/o con le

P¢ #C |'inMgagine e la pcieta, ¢ indispensabile che i tali rapporti
siano Imf§rontati:

- alla piena trifg arenza e

- alrispetto della 1 e erimento alle disposizioni in tema di reati contro la

Pubblica Amministrazi8

- all’indipendenza nei confront™d@0gni forma di condizionamento, sia interno che esterno.
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1.3 Rapporti con i fornitori

I soggetti preposti al processo di acquisizione di beni e/o servizi:

- sono tenuti al rispetto dei principi di imparzialita e indipendenza nell’esercizio dei compiti

e delle funzioni affidate;

- devono mantenersi liberi da obblighi personali verso psulenti;

- devono mantenere i rapporti e condurre le trattati fire una solida base per
relazioni reciprocamente convenienti e di lungg
- sono tenuti a segnalare immediatamentg
alterazione dei normali rapporti commeg
soggetto incaricato di svolgere tutte CHsaEL
verificare le attivitda della socig
obbiettivi in modo corretto e trg
- non devono accettare beni Q 1 ) hento
di notizie riservate o a oggetti,
anche nel caso non vi
Il processo di 3 fliggio competitivo
della societ?
In particg processo deve operare in
modo ooettivi fissati dalle norme

azig

Onale terzi. In tali relazioni, gli unici
ctizion e tecnica.

tre ai normali criteri di selezione, occorre
- la disponibilita, dic ata di mezzi, anche finanziari, strutture
organizzative, capa Be progettuali, know-how, ecc.;

- Desistenza concreta di adeguattSistemi di qualita aziendali.



Codice Etico MAXLUBE SRL

1 ai fini de

Nei singoli contratti sono predisposte apposite clausole risolutive; in particolare, nei
contratti stipulati con i fornitori dei Paesi a “rischio”, definiti tali da organizzazioni
riconosciute, sono introdotte clausole contrattuali che prevedono:

un’auto certificazione, da parte del fornitore, riguardante 1’adesioni a specifici obblighi

sociali (ad esempio, misure che garantiscono ai lavoratogiihrispetto dei loro diritti civili e

la tutela del lavoro minorile);
la possibilita di avvalersi di azioni di controllo pre ve o le sedi operative
dell’impresa fornitrice, al fine di verificare il sg

che siano rispettati i requisiti di sicurezza nei

1.4 Rapporti con la Pubblica Ammi.
Maxlube assicura la piena trasparg
di comunicazioni, prospetti ¢
consulenti, ai propri dipendg

gnte documentafp , 2 Ocedere, in

Ogni operazione devg

che Py erificarne le

ogni momento,, (N CoNtrs

Ainno autorizzato,

caratteristiche ok (i1) Ny iduare

effettuato, rg o 'op&azione ste

! per la Pulblica An deve intendere, oltre a

qualsig » anche qualsiasi agenzia

a agisca in qualita di pubblico

alita di membro di organo delle

europee o di funzionario di Stato

no gficsso mydipendenti direttamente, né per il tramite di interposta

frire 0 promgttg compensi, sotto qualsiasi forma, né esercitare

persona,

illecite pressiOMg né prg 0ggetto, servizio, prestazioni o favore a dirigenti,

funzionari e dipe a Amministrazione, ovvero a soggetti incaricati di
pubblico servizio e a lor8 b conviventi, allo scopo di indurli al compimento di un
atto conforme o contrario ai d®veri d’ufficio della Pubblica Amministrazione (dovendosi
ritenere tale anche lo scopo di favorire o danneggiare una parte in un processo civile
tributario, penale o amministrativo arrecando un vantaggio diretto o indiretto al Gruppo a

cui Maxlube appartiene e/o Maxlube). Sono ammesse unicamente forme di regalo, di
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trascurabile valore, purché anch’esse non siano finalizzate ad indurre di cui sopra al
compimento di atti contratti ai doveri d’ufficio della Pubblica Amministrazione.

chi riceve richieste esplicite o implicite di benefici di qualsiasi natura da parte di soggetti
della Pubblica Amministrazione, come sopra definiti, dovra:

informare tempestivamente, per iscritto I’amministratore

sospendere immediatamente ogni rapporto con essi.

Maxlube rispetta 1 principi e le regole della lib
antitrust, tutti gli accordi con concorrenti o

concorrenza devono essere sottoposti allg

1.5 Rapporti con gli Enti e le Assg
Maxlube

non finanzia partiti, i loro aydidatig Sione

impropria ( diretta o indig di espor®gti politici;

puo aderire a richiestg gnienti da Enti BAs 1di lucro e

con regolari statutj penefico e che

Bc siaMydi eleva
coinvolgano u digittadiny

le eventuali g aziond@possono r 13 1ale, dell’ambiente,

dello spo Y ¢ dell’arte'§ sono deg ti che offrono garanzia
di qua
In leta ¢ attenta a prevenire e ad

Pnale o aziendale.

I'd offt], 1 (Mg i, 1 mck Bociali e in genere tutti coloro che operano
in nome § evitare ogni possibile situazione di conflitti
d’interesse chagossa dg

partecipare a dect
personale;

o affari dai quali potrebbe derivare un interesse

proporre o accettare accordi dagffuali possano derivare vantaggi personali;
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- compiere atti, stipulare accordi e, in genere, tenere qualsivoglia comportamento che
possa, direttamente o indirettamente, causare a Maxlube e/o al Gruppo un danno, anche in
termini di immagine e/o credibilita sul mercato;

- configgere con I’interesse di Maxlube, influenzando I’autonomia decisionale di un altro

soggetto demandato a definire rapporti commerciali con giper la stessa.

1 dipendenti che si trovano in una situazione di con anche solo potenziale,

devono darne immediata notizia all’amminisg ) @portamento da
tenere.
Nella conduzione di qualsiasi attivita,

coinvolti nelle transazioni siano, o pog

2 GESTIONE DELLE RIS N J BILE

La gestione delle risorsg : 1 deleghe

conferite, nonché di g ¥ particolari

azioni.
La trasparg e la completezza
dell’info 1ascun amministratore,

direttq uto ad operare affinché i

fattd ; et amente nella contabilita.
ti un’adeguata documentazione di

138 o I
I’individ§gzione de1 Mgersi Abilita
- la ricostruziOwg accur, e, anche per ridurre le probabilita di errori
interpretativi. "
Tutti 1 soggetti sono tenut® ad informare tempestivamente i propri responsabili
dell’eventuale riscontro di omissioni, falsificazioni, trascuratezza della contabilita o della
documentazione sulla quale si basano le registrazioni contabili con adeguate con adeguate

canali comunicative.
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La segnalazione deve essere effettuata anche all’amministrazione.

3 I RAPPORTI INTERNI
3.1 norme di comportamento del personale
I dipendenti, i dirigenti, i collaboratori e i consulenti di Maxlube devono:

1 proteggere e mantenere riservate le informazioni tc nello svolgimento delle

attivita assegnate. Tali informazioni non possono eg pmunicate o divulgate

sia all’interno, sia all’esterno di Maxlube, fatte mgdalla normativa
vigente e regolate dalle procedure aziendali

2 rispettare e salvaguardare i beni di
fraudolento o improprio

3 utilizzare gli strumenti aziendali in
attivita lavorative o agli scopi autg
4 evitare che la situazione fj
svolgimento della propria a

5 evitare di sollecitare ¢ o per aMg racco enti di

favore, doni o altra godetti con i quall si . Qualora si

ricevano omaggi g di Mggra sight ¢ informato il

diretto superiog mminidgatore p ale restituzione o

ogni altro pi
6 impegy alita, arricchendole con
I’espg atteggiamento costruttivo e
p % ollaboratori

pne valutando, in modo oculato 1

celte personali contribuiscono al

crlo di positiMagisul

8 cS8 onsapcwgli che la C ¢ una risorsa immateriale essenziale che

all’estern®gavorisce:
a) la fedelta dei cMagti
b) I’attrazione delle mig
c) la serenita dei fornitori

d) l’affidabilita verso i creditori

all’interno consente di:
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a)
b)

(i) siimpegnaa

(ii) elabora e g cuid@della tutgde

(iii) prog

prendere ed attuare le decisioni senza frizioni

organizzare il lavoro senza eccedere in controlli burocratici ed esercizio dell’autorita
3.2 gestione delle risorse umane

La sosieta si impegna a sviluppare le capacita e le competenze di ciascun dipendente

v

affinche I’energia e la creativita dei singoli trovino piena espressione realizzando le

potenzialita di ognuno. Maxlube ¢ impegnata a offrire grtunita di lavoro per tutti i

dipendenti, sulla base delle qualifiche professionali di rendimento, senza

/; By, dipendenti in
ngione pghiticy sindacale,

clle

alcuna discriminazione. Quindi selezionanado
base a criteri di merito e competenza, se

religiosa, raziale, di lingua o di sesso, ne

leggi, dez gola ) 3

direttive vigenti.

3.3 Ambiente e sicurezza

Maxlube gestisce le sue 3 do

del’ambiente e della sig [0 poagQnalc™ et come

obbiettivo il migliora

A tal fine Maxlube:

C proprie prestXgioni j

jon1 wgenti N biente,

ela della sicurezza
che dey

azione dei difenden

prevenzione dei rischi, di
gfbicnte e AN sicurezza nei confronti di sé

il dei terzi.

dfciplintng
G951 nel presage integrante delle condizioni che regolano

i rapport@di lavoro

¢erni

ali violazioni daranno luogo all’applicazione

di sanzioni Mygonformitg ario aziendale vigente . Il mancato rispetto dei

precetti contenuNge potra comportare la risoluzione del rapporto di

lavoro con i terzi sulla™® 8plicita previsione contrattuale.

4 Obbligo di comunicazione all’amministrazione

Tutti i destinatari del Codice sono tenuti a segnalare tempestivamente all’amministrazione

ogni comportamento contrario a quanto previsto dal codice stesso, dal Modello, dalle
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norme di legge e dalle procedure interne.

I segnali saranno garantiti contro qualsiasi forma di ritorsione, discriminazione o
penalizzazione; sara inoltre garantita la risrvatezza dell’identitd del segnalante fatti salvi
gli obblighi di legge e la tutela dei diritti della societa o delle persone accusate

erroramentee/o inmalafede.

5 L’attuazione del Codice Etico
Maxlube in accordo con I’amministrazione, Frgti i soggetti
interessati ai valori e ai principi contenutj Soli stelisi ngano

applicati nella gestione sociale.

Tutto il personale, i soggetti app
principali fornitori e clienti deg
le prescrizioni e le regole i
Questo Codice, pubk erca di un

miglioramento coy

Approvato i



